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Formulaire de Retour 
Conformément aux dispositions légales - Art. L121-20 du Code de la consommation, vous disposez 
d’un droit de rétraction de quatorze (14) jours calendaires à compter de la date de réception de 
votre (vos) produit(s). Pendant ce délai, nous nous engageons à vous rembourser le montant du 
(des) produit(s) retourné(s), déduction faite des frais de livraison, au plus tard dans les quatorze (14) 
jours à compter de la réception du (des) produits par AlterSocks Fr. 

Les produits doivent être intacts, complets, non portés, non abimés et emballés dans l’emballage 
d’origine. 

Pour nous retourner votre (vos) article(s), veuillez renseigner le formulaire ci-dessous et retourner 
votre commande accompagnée du formulaire à l’adresse suivante : 

 

AlterSocks  
32 rue du Maréchal Joffre,  

06000 Nice, FRANCE 
 

 

Formulaire à remplir : 
Numéro de commande : …………………………………………………………………………………………………………. 

Nom du client :   …………………………………………………………………………………………………………. 

Adresse du client :  …………………………………………………………………………………………………………. 

Date de réception :  …………………………………………………………………………………………………………. 

Article Quantité 
  
  
  
  
  
  
  

 

Motif du retour :  …………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 


